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Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ?

Warum mussen wir uns eigentlich mit

 Arbeitszeit und mit

* Arbeitszeitgestaltung
und hier mit dem Thema

« Auswirkungen der Arbeitszeit auf die
Menschen

beschaftigen?

rrrrrrr

Organisationspsychologische



Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ? ..

Organisationspsychologische

* Arbeit vollzieht sich immer in der Zeit

* Arbeitszeit als (2.) Grunddimension der
Arbeitsgestaltung,

neben der Schwere / Intensitat der Belastung
« B=1f(, T)

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Belastungseinwirkung

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Auswirkungen der Arbeit

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes



Organisationspsychologische

Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ? ..

* Arbeitszeit belegt Zeit, die nicht anders genutzt
werden kann

 Arbeitszeit greift damit in das Sozial- und
Familienleben ein

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Moglichkeiten zu sozialer Teilhabe

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes
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Arbeitsschutz durch Arbeitszeitschutzgesetze @

Wirtschafts- und
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Regulatip

Gber

bie Befdydftigung jugendlider Arbeiter in Fabriken.
D. 0. den 9. Marz 1839.

§ 1. Bor guriickgelegtem neunten Lebensjahre darf niemand in einer Fabrik ober bei Berge,
E)Htten-§unb ‘Podywerken 3u einer regeimifigen Vejdydjtigung angenontmen merben.

. 2. Wer nody nidyt einen dreijihrigen regelmifigen Sdulunterridht genofjen hat, ober burdy
ein Beugnif bes Sdulvorftandes nadyweiset, daf er feine Mutterfpradie geldufig lefen kann und einen
mung tm Sdyreiben gemad)t hat, darj vor 3uriickgelegtem sedyszehnten Safhre au einer foldien Bes

ftigung in den genannten Anjtalten nidht angenommen mwerden.

Eine Ausnahme biervon ijt nur ba gejlattet, wo die Fabrikherren durdy Erridhtung und Unters
haitung von Fabrikjdjulen bden Unterridyt ber jungen Arbeiter fichern. Die Veurtheilung. ob eine foldye
Sdule geniige, aebiihrt dem Regierungen, weldhe in diefem Falle aud) bas Verhdlinif jwijden Lerns
und Arbeitszeit zu beftimmen haben.

§- 3. Junge Leute, weldye bas fedyspehnte Lebensiabhr nod) nidyt guriickgelegt haben, diicfen in
piefen Anftalten nidht iiber zebn Stunden tdglicy bejdhijtigt werden.

Dle Orts-Polizei-Behirde ijt bLefugt, eine voriibergehende Verlingerung biejer Arbeitsgelt ju
geftatten, wenn durdy Ilaturereignifje oder Ungliiksfdlle der reqelmifige Gefdhiftsbetrieh in den ges
nannten Anftalten unterbrodyen und cin vermehrtes Arbeitsoediitjni daburd) herbeigefiihrt wordben ift.

Die Verlingerung bdarf tdglidh nur cine Stunde betragen und darf bhddiftens fiiv bie Dauer
von pier Wodyen geftattet werben.

§ 4 Jdmwijdhen den im vorigen Paragraphen bejtimnten Arbeitsjtundben it den genannten Ars
beltern Bor- und Nadymittags eine Mufe von einer Viecleljunde und Nittags eine gange Freiftun»

Ma sscabh meissmmm labmcmaecal aii . W i i mcaena me ol nea RO L] S
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Arbeitsschutz durch Arbeitszeitschutz @
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e KOMMISSION DER EUROPAISCHEN GEMEINSCHAFTEN

RV

Briissel, den 31.5.2005
KOM(2005) 246 endgiiltig

2004/0209 (COD)

Geiinderter Vorschlag fiir eine

RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

zur Anderung der Richtlinie 2003/88/EG iiber bestimmte Aspekte der
Arbeitszeitgestaltung

(vorgelegt von der Kommission)



Neuauflage der Anderung der EU Richtlinie TN:;;:&S_MV

Organisationspsychologische

» Anderung der Richtlinie geplant
 Auftrag fur Expertise ist in der Schwebe

» Aktuelle Themen
— Dauer der AZ
— Opt out
— Sonntagsruhe



die durchschnittliche wochentliche
Arbeitszeit vollzeitbeschaftigter
Arbeitnenmen betragt

ca. 42 Stunden

Quelle: Bauer et al., Arbeitszeit 2003, Koln: ISO, 2004
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Arbeitszeiten in Deutschland e
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Tatsachliche Wochenarbeitszeit von Fernfahrern

[%]

0-19 20-39 40-59 60-79 80-120

Tatsachliche Wochenarbeitszeit [h]

(nach Haeck-Harms 2000)



oder:

das

von
L 4

L 4
L 4
L 4
L 4

L 4
L 4

entspricht bei einer Arbeitszeit
... Stunden/W ... Uberstunden  oder in %
35 72,5 46
38,5 96,75 33
40 o0 28
48 14 6,25
60 - 40 -15
bei ... Arbeitstagen einer taglichen Arbeitszeit von ...
20 11,5
25 9,2

*

Arbeitszeiten in Deutschland

" 230 h / Monat sind bei uns normal "

(BR, OPNV-Betrieb)

27 8,5

Gesellschaft fiir
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Arbeitszeiten in Deutschland G@

rganisationspsychologische

o offensichtlich sind die Arbeltszeiten In
Deutschland immer noch / schon wieder
ziemlich lang

* manche sind sogar gesetzeswidrig lang

» Der 8-Stunden-Tag ist flr viele eine
Fiktion



Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit 2005, EU 1

—TOTAL

<= 40 hiw

<= 40 h/w + <= 10 h/d

——<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sun

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sun
no shift

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sun
no shift + no part-time

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sun
no shift + no part-time + no Saturday

Belgium

Luxembourg

France

Portugal

Netherlands

Italy
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5 Arbeits-,
Wirtschafts- und

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Finland

Denmark

Germany

Austria



Arbeitszeiten in Deutschland und der EU e
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 nur noch 15— 25 % arbeiteten in den Jahren
2000 und 2005 in der EU in ,Normalarbeitszeit”

* “Normalarbeitszeit” ist offensichtlich nicht mehr
normal

o Standard-Arbeitszeiten sind offensichtlich nicht
mehr der Standard

« Wie arbeitet der Rest? flexibel ?
— Wenn ja, wie flexibel ?
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Fragen G

» welche Auswirkungen haben solche (abweichenden)
Arbeitszeiten
— lange Arbeitszeiten
— Schichtarbeit
— flexible Arbeitszeiten
— Arbeiten zu ungewohnlichen Zeiten (abends, Wochenende)

 auf Kriterien wie
— Ausfihrbarkeit
— Ertraglichkeit / Schadigungslosigkeit

— Beeintrachtigungsfreiheit
« gesundheitlich
 sozial

— Personlichkeitsforderlichkeit

— Produktivitat



ArbSchG § 5 G Eese"iha&'

Arbeits-,

Beurteilung der Arbeitsbedingungen e

(1) Der Arbeitgeber hat durch eine Beurteilung
der flr die Beschatftigten mit ihrer Arbeit
verbundenen Gefahrdung zu ermitteln,
welche MaBnahmen des Arbeitsschutzes

erforderlich sind.



ArbSchG § 5 Ese"iha&

Arbeits-,

Beurteilung der Arbeitsbedingungen yirdhews

(3) Eine Gefahrdung kann sich insbesondere
ergeben durch

> 4. die Gestaltung von Arbeits- und
Fertigungsverfahren, Arbeitsablaufen und

Arbeitszeit und deren Zusammenwirken,



Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen TA;;;:&S_M“

» Dauer der Arbeltszeit

- z.B. taglich, wochentlich, jahrlich, etc.

» Lage der Arbeitszeit
- z.B. Schichtarbeit,

» Vertellung der Arbeitszeit

- z.B. Pausen, tagl. Ruhezeiten, Massierungen

» Dynamik der Arbeits- und Ruhezeiten

- z.B. als zeitliche Abfolge von Arbeits- und Ruhezeiten



Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen )

> Stabilitat / Planbarkeit / Zuverlassigkeit /
Verlasslichkeit von Arbeitszeitsystemen

- z.B. zeitliche Vorhersehbarkeit, Verbindlichkeit von
Arbeitszeitfestlegungen

» Dispositionsspielraume in der Festlegung der
konkreten Arbeitszeiten
- z.B. wer legt die konkreten Arbeitszeiten fest



Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen

» Grundmerkmale eines Wirkungsmodells ?

» Grundmerkmale eines Risikomodells ?

Gesellschaft fiir
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Dauer der Arbeitszeit
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Dauer und Unfallrisiko
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Unfall-Risiko in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

Exponierte [%] Unfaélle [%] / rel. Risiko [dimensionslos]

OUnfélle —Exponierte ==Relatives Unfallrisiko

100

80

60

40

20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 >12

Arbeitsdauer (Stunde nach Arbeitsaufnahme)

© Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg - AE Arbeits- und Organisationspsychologie
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Unfallrisiko und Dauer e
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Arbeitszeit und Ausfalltage durch Unfalle

2f ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

[ z - Werte ]

\ \
<19 20-29 30-35 36-39 40-44 45-49 50-59 60+

Wochenarbeitszeit [ h ]
3. europ. Umfrage, abh. Besch.
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Dauer und Gesundheit GANG
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Haufigkeit ausgewahlter gesundheitlicher Beschwerden
in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

BO |

Beschwerden
e»Siress

«=Ricken
esErmidung
e»Schlaf
e=)\lagen
emHerz

Arbeitszeit [ h/ Woche

3. europaische Umfrage, 2000, alle Befragten
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GANG,
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Beschwerden in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

- Bundesrepublik Deutschland -

[Faktorwerte]

AVG D Psych
0,1 | l[@®MAVGDMuskulo| g

(bQ, (bQI (b%I @/ @/ %Q/

Wochenarbeitszeit [h]
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GANG,

Trends ausgewahlter Einzelsymptome e
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( 4. Europaischen Umfrage, 2005alle Lander, abhangig Beschaftigte (n = 24.427))

50

-+Herzkrankheiten+ Schlafprobleme
40 | ==Trend Herz ==Trend Schlafprobleme

30 L

20 | e

Relative Haufigkeiten in %

Q &) o)) %) %) %) %) %) X

N N % % ™ o) © A S

L % G , , , G
NP SR P

Arbeitszeit [n / Woche]
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Risiko psychovegetativer Beschwerden GCANO®

Arbeits-,

iIn Abhangigkeit von der Dauer der Arbeitszeit e
WAZ-Block
mehr als 40 }—I—{

gréBer/gleich 45 }—l—{

gréBer/gleich 50 } I }

gréBer/gleich 55 } I }

groBer/gleich 60 } i }
0 2 4 6 8 10

Odds Ratio

(3. EU Umfrage, abh. Beschéftigte, BRD)



Effekte langer Arbeitszeiten in 4 Stichproben
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Psychovegetative Beschwerden (PVB) in Abhangigkeit von der Arbeitszeitdauer

P\VB (Faktorwert)

0,4

0,2 +

= PVE
-+ B
+PVB
i =

—— A e

EL 2000, EU 145)
GA 2004)
EL 2005, EU 15)
BE 2008)

-0,2

-0.4 +

N

Arbeitszeit [h / Woche]

I
fj%

woo& P

S

o &
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Effekte langer Arbeitszeiten in 4 Stichproben @
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Psychovegetative Beschwerden (PVB) in Abhangigkeit von der Arbeitszeitdauer

P\VB (Faktorwert)

0,4

0,2 +

&PVE (EU 2000, EU 15)
- PVE [(GA 2004)
=B (EU 2005, EL 15)
B (BE 2008)

—— A e

“ 9 [ Oy D o) Y Oy b o) M X
i U SO A DLl G n - A Sl » SR« g, S
-

NN SRR S A S SN A R I

Arbeitszeit [h / Woche]
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Dauer und Beschwerdefreiheit GANG®

Arbeits-,

(keine einzige Beschwerde genannt) Wi

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

(Ergebnisse aus 2 deutschen und 2 européischen Stichproben)

06 1 - 70

041 XNC
N - 60

0,2 - \ N <

0,0 - 50

Beschwerdefreiheit [z-Werte]
[ 9% ] @10410pIOMYyOSag

-0,2 {[=EU2000 EU15) |- N
. |--GA2004 | - - h i 40
04 | *EU2005(EU1S) (N
’ BB 2006
@=% beschwerdefrei (MW, Trend)
'0,6 I I I I I I I I I I I I 30

5 O o © o)X @ > O > @ X
NNV DY DN N 9 9 O D
FE T ET ST S S O

Arbeitszeit [h / Woche]
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Alterseffekte (?) GANS
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Psychovegetative Beschwerden, Arbeitsdauer
und Alter

| Faktorwert ]

mMAVG 15 - 24 Jahre
0,2 - mMAVG 25 - 39 Jahre p--------====-==-mmommmmommeme oo T
mMAVG 40 - 54 Jahre

0,1 1+-|™MAVG >55 Jahre |t .
0
0,1 I gl e
20,2 g
-0,3 T I | I | | I | I
;fh ff?’ \®) (bfb btb‘ (,J‘Cb ] %Qx

Arbeitszeit [h/'Woche]
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Vereinbarkeit privater Interessen mit der Arbeitszeitgestaltung in
Abhangigkeit von der wochentlichen Arbeitszeit
Ergebnisse aus der EU 2000 und EU 2005 (15 EU-Lander)

ltem-Mittelwert

sehrgut 4 7
=EU 2000 (EU 15)
EU 2005 (EU 15)

Qut 3 | N
nicht ~ [
so gut 2

schlecht 1 | | | | | | | | | | | |

S 2O X © oF B P D > @ >
NN VY Yy Y X 9 9T O &
SRR R RN IR S R S R

tatsachliche Arbeitszeit [h / Woche]
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GANG,

Dauer und soziale Beeintrachtigungen
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Vereinbarkeit (MAVGs) in Abhangigkeit von der
wochentlichen Arbeitszeit, Einfluss und Variabilitat
Ergebnisse aus der EU 2000 (15 EU-Lander)

ltem-Mittelwert

sehrgut 4 T
¥ X X X X
—— - >é -
\\ X .
\ X $<
gUt 3 -1 """ " " " """ " ""7">"/"7>">"7>"¥"”>"”/"7”/"/" 77777777777777777777\ 7777777777 \7i7>% 7777777777777
\<
fremdbestimmt & variabel
nicht o | —fremdbestimmt & regelmagig |
SO gut selbstbestimmt & variabel
% selbstbestimmt & regelmaBig
schlecht 1 | | | | | | | | | | |

\
S O * © o B > ® X © X x
NN VLYY S X N 9 9 o B
CE T FT ST ST WSS ©

tatsachliche Arbeitszeit [h / Woche]
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Einschrankung sozialer Aktivitaten

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

1
+Freizett (EU 2005, EU 15)
) Freizeit (EU 2000, EU 15)
I L R e oo g, A =+ Haus/Familie (EU 2008, EU 15)
= wmHaus/Farmilie (EU 2000, EU 15)
2, “-"‘"-l-_.. s
T T O s L, 5, NP
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2 0
:"EE
=
= I . ..
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©
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tatsachliche Arbeitszeit [h / Woche]
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Lage der Arbeitszeit
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Lage und Risiko

Arbeits-,
Wirtschafts- und
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Lage / Verteilung und Risiko @

1.7

el @mbays | L
|| @ Nights

Relative Risk

Ist 2nd 3rd 4th

Successive Shifts

nach Folkard & Lombardi, 2004
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Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten
Magenbeschwerden (EU-Befragung)

S—. . | Schichtarbeit

-V+. [ ‘ 1 variabilitat

L I- ‘ ' Einfluss

0 0,02 0,04 0,06 0,08 0,1
< low high >
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EU / Soziale Beeintrachtigungen

S+. . | ‘ ‘ Schichtarbeit
v+ ‘ ‘ ‘ Variabilitt

oIt EiﬁﬂUSS

1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 2,2 2,4
< passt passt nicht >
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Zufriedenheit mit der Arbeitszeit. BRD, SB  (Zan/O
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S—- V++ E+
S— V++ E-
S- V+ E+
S- V+ E-
S- V- E+
S- V- E-

1 1,5 2 2,5 3 3,5

sehr zufrieden tberhaupt nicht zufrieden
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Kombinierte Wirkungen GANG®
PVB, Wochenarbeitszeit und Schichtarbeit v e

Mittel der Ergebnisse von EU 2000, GA 2004 und BB 2006

PVB (Faktorwert)

0,3 1,

0,2

0,1 |

=*=*MAVG - Schichtarbeit (Mittelwert EU, GA, BB)
«=MAVG - Keine Schichtarbeit (Mittelwert EU, GA, BB)

0
-0,1

-0,2

-0,3

Arbeitszeit [h / Woche]
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Kombinierte Wirkungen GAND®
PVB, Wochenarbeitszeit und Flexibilitat

Forschung e.V.

Flexibilitat und lange Wochenarbeitszeiten (EU-Befragung)
- Psychovegetative Beschwerden -

[ Faktorwerte ]

e=flexibel

0.3 1 —regelmaBig | 00000

-0,3

! !
<19 20-29 30-35 36-39 40-44 45-49 50-59 60+
Arbeitszeit [ h / Woche ]
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Gesundheitliche Auswirkungen von Samstagsarbeit in
Verbindung mit der Wochenarbeitszeit (GA 2004) Wi
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0,3 [
0,2
0,1 -
[5)
) 0
=
i
2 01
L
0.2 - «==MAVG-PVB (Nie)
’ +MAVG-PVB (Selten)
-~MAVG-PVB (Haufig)
O34 % -+-MAVG-PVB (Sehr oft)
-0,4 \ \ \ \ \ \
L P P S A
DI ® P

Arbeitszeit [h/Woche]



Gesellschaft fiir

Gesundheitliche Auswirkungen von Sonn- und Feiertags€@'A’{0)

Arbeits-,
Wirtschafts- und

arbeit in Zusammenhang mit der Wochenarbeitszeit
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0,6 |
«+=MAVG-PVB (Nie)
«=MAVG-PVB (Selten)
(
(

0,4 + ==\AVG-PVB (Haufig)
«+=MAVG-PVB (Sehr oft)

o
N
|

[Faktorwerte]

0,4

I
Arbeitszeit [h/Woche]
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PVB, Dauer und RegelmaBigkeit der AZ (GA 20

03
024 T S
14— S

0

o
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[Faktorwerte]
o
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==MAVG-PVB
==\ AVG-PVB
==\|AVG-PVB
=\ AVG-PVB

Vollkommen gleich)
In etwa gleich)
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Vollig unregelmaBig)
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Arbeitszeit [h/Woche]
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Sonntagsarbeit, Dauer der AZ und Beschwerden
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(Mittelwert Gber 4 Stichproben aus EU 2000 + 2005 (EU15), GA 2004 und BB 2006)
Abhangig Beschaftigte (mit und ohne Schicht)

0,4
03 |- AVG - Mittel So.-Atb. | g
— ’ AVG - Mittel keine So.-Arb.
e 021 g™
()
S 0,1 -
e
Uxm_j 0
— -0,1
S
5 -0,2 -
-0,3
-0,4

Arbeitszeit [h / Woche]
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Sonntagsarbeit und soziale Beeintréchtigungen
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Teilnahme ges.Leben

Unzufr. AZR *

Negat. Ausw. AZ *
&
> Beruf-Hobby *
D
< Zeit Hobby *
D B Sonntag -
€ Probleme AZ <> FZ * || Sonntag +
)
2 Termine abs. * || *p<.05
N
@)
0p

Mitgliedsch. Org.

Partner leidet

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4
Beeintrachtigung [1=keine]

DB JanBen & Nachreiner, 2004



Gesellschaft fiir

Sonntagsarbeit und gesundh. Beeintrachtigunge @
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Magen
~ Verdauung
Ubelkeit/ Appetit

Aufst./Sodbr.

* % % ok

Rucken/Nacken

Schlafst.
Schwindel

In. Unruhe/Nerv.
Ohrger. / Tinnitus
Atembeschw. / Luftnot
Herzschmerzen
Pochen/Pulsieren
Konzentration
Mutlosigkeit
Kopfschm.
Haut/Allerg.
Husten /Bronchitis

B Sonntag -
B Sonntag +
* P <.05

Beschwerden

Glieder/ Erkaltung

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4
Haufigkeit [1=nie, 5= immer]
JanBen & Nachreiner, 2004
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Sonntagsarbeit und Unfallrisiko

0,08 |

0,06

0,04

Unfallrisiko [p]

0,02

2000 So- 2000 So+ 2005 So- 2005 So+



Sonntagsarbeit und Unfallrisiko

0,10

0,08

0,06

0,04

0,02 -

Bl Schichtarbeit -
ll Schichtarbeit +

So - So + So - So +
EU 15 2000 EU 15 2005

Gesellschaft fiir



Schichtarbeit und Krebs r‘b;;;,;-! ml
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» Im Tierversuch experimentell belegt

— Stoérung der Periodik (in den Zellen) fuhrt zur
Tumorbildung, mangelnder Abwehr

» Im Humanbereich begrundeter Verdacht
— 7 von 8 Studien mit leicht erndhtem Risiko
— aulBerst geringe Effektstarke

— Problematik der Auslosebedingungen
» Keine Kontrolle
« Keine klare Definition
« Wegen Konfundierungen vollig unklar
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Auswirkungen auf die Kinder e m

weiterfuhrende
Schule
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Auswirkungen auf die Kinder

Tagdienst

Schichtdienst

Anzahl Freunde

AAAAAAAA

0

5 10 15
[n]

EBmehrals 5 Ebiszu 5

20



Verteilung der Arbeitszeit
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Verteilung / Lage und Risiko e

1,6-

6 x 8h days 6 x 8h nights 4 x 12h days 4 x 12h nights



Dynamik von Arbeits- und Ruhezeit
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Dynam

Gesellschaft fiir

y

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Wirkung unterschiedlicher Arbeits- und Pausenzeiten

bei gleichem Arbeits/Pausenverhaltnis

Pulse/min B

180 ¢ 5 min Arbeit, 7,5 min Pause ( Gesamtarbeit 12000 mkp)
160t Vp nach 10 min Arbeit erschopft

i ; Arbeit

{gg ! - (Radfahren 20 mkp/s 60 PU)
100+ Pause

80| o i}

0" o 20 40 60 80 - 100 min
180 2 min Arbeit, 3 min Pause ( Gesamtarbeit 28 800 mkp)

1601 L Vp. nach 24 min Arbeit erschopft
140} ;
120}
100}

30,'

60 80 100 min

100
30
60

0,5 min Arbeit, 0,75 min Pause (Gesamtarbeit 28 800 mkp)
4, Vp. arbeitet 24 min ohne Erschopfung
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Dynamik und Risiko v. Fehlhandlungen
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Relative Risk

2.2

1.8 -

1.6

1.4

1.2 -

0.8 -

0-30

31-60 61-90

Minutes since last Break

91-120
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Lage / Dynamik und soz. Beeintrachtigung
Wahrgenommene Beeintrachtigungen im
Familienleben
p<.05
04 IFSL p<05  p<o5

0,3
0,2
0,1
0
0,1
0,2
0,3

LR LV
Schichtsystem
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Schichtarbeit und soziale Beeintrachtigungen =

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Beziehung zur Partnerin

100%
80% [
60% |- Bl schlecht
Eeher gut
. Egut
40% [ B sehr gut
20% |

0%
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Schichtarbeit und soziale Beeintrachtigungen ..

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Beschwerden der Kinder Uber die Arbeitszeit

100%
80% |
60% |- Bimmer
Emanchmal
] Eselten
40% | Bnie
20% |

0%




Schichtarbeit und soziale Beeintrachtigungen

Verkleinerung des Bekanntenkreises

100%
80%
60%
40%

20%

0%

Gesellschaft fiir

lja

Eeher ja
Eeher nein
B nein
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GANG,

Dynamik — Ergebnisse von Spektralanalysen ‘S0

Spekirale Dichte

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

BO |

40 g

BregelmaBig
M variabel

o+ 5

204

o t4+&r -

'-'!—r'l

Periode (Std.)



Gesellschaft fiir

Dynamik / Strukturiertheit und Beschwerden GANO,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Haufigkeit gesundheitlicher Beeintrachtigungen unter verschiedenen Formen
flexibler Arbeitszeiten (Vollzeitsysteme

« Magenbeschwerden

* Verdauungsprobleme

« Ubelkeit / Appetitlosigkeit

« Haufiges AufstoBen / Sodbrennen
« Schlafstorungen

« Schwindelgefuhl

Bcluster 1
Hcluster 2

Bcluster 3
| Ocluster 4
y Bcluster 5
3 / 4

regelmaBig unregelmafig

* Innere Unruhe / Nervositat

e Herzschmerzen

* Mutlosigkeit / Traurigkeit
Bedrickung ¥
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Dynamik / Strukturiertheit und Beschwerden @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Tellzeitsysteme

Magenbeschwerden

Verdauungsprobleme

Ubelkeit / Appetitlosigkeit
Haufiges AufstoBen / Sodbrennen

Schlafstorungen

Schwindelgefiihl

Innere Unruhe / Nervositat

Atembeschwerden / Luftnot

‘ B cluster 1 (regelmaBig)
Herzschmerzen | Ecluster 2
3 Ecluster 3
Pochen und Pulsieren in den Adern | B cluster 4 (unregelmaBig)

Mutlosigkeit / Traurigkeit / Bedrickung
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Spektrale Dichte, Phasenverschiebung und  (@,VVi5)
soziale Beeintrachtigungen i

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

1,5 - / mP24h +
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Variabilitat der Arbeitszeit
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GANG,

Variabilitit und Gesundheit "

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten

Schlafstérungen (EU-Befragung)

S+ V+ I+
S+ V+ I-
S+ V- I+
S+ V- I-
S- V+ I+
S—- V+ I-
S- V- I+
S—- V- I-
8T | Schichtarbeit
RANE 1 Variabilitat
LI+ ‘ | 1
R ‘ 'Einfluss
0 0,05 0,1 0,15 0,2

< low high >
Costa, G. et al. , 2003, As time goes by. Stockholm: SALTSA
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GANG,

Variabilitat und soziale Beeintrachtigung .

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Teilnahme am gesellschaftlichen Leben nach Wunsch

Schichtarbeit

+
:,t* Variabilitat
+ EinfluB

1 1,5 2 25 3 3,5

immer nie



Verlasslichkeit von Arbeitszeiten
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Verlasslichkeit und Gesundheit @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Schlafstorungen
[%] MW
80 4 oft
Schlafstérungen
=Mittelwert
e0 | |™®immer/oft | /NN 3.5

2,5

sehr
2 selten

nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"
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Verlasslichkeit und Gesundheit

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Auswirkungen auf Privatleben

Y% MW

r0p % [MW ]

80
— 3,5

60 =MW
| 5 W positiv

Bl negativ

40 — B weder noch
— 2,5

20 —

0 - | - 2

nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"
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GANG,

Verlasslichkeit und Gesundheit "

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Haufigkeit von Anderungen und Beeintrachtigungen

Faktorwerte (gepolt)

0,8

06 | psychovegetative Beschwerden ==gastrointestinale Beschwerden|
=Familie “Freizeit

-0,8
nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"
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GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
s~ Forschung e. V.

Dispositionsspielraum
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Autonomie und Gesundheit @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten
Magenbeschwerden (EU-Befragung)

S—. . | Schichtarbeit

-V+. [ ‘ 1 variabilitat

L I- ‘ ' Einfluss

0 0,02 0,04 0,06 0,08 0,1
< low high >



Autonomie und soziale Beeintrachtigung
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GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Passung von Arbeitszeiten und sozialem Leben

S+
S+
S+
S+

V+
V+
V-
V-

I+
I-
I+
I-

I+
I-
I+

2

2,2
don't fit >

2,4
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GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
s~ Forschung e. V.

Lebensarbeitszeit
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Kumulierte Uberlebenshaufigkeit (GANLD

Uberlebende [%)]

95 -

90 -

85 |

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Ausschnitt

< Einschrankung Diensttauglichkeit
-+ Ausstieg Polizeivollzugsdienst
-e- Ausstieg Polizeidienst

80

20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

Alter in Jahren (Ereignis)



Uberlebenswahrscheinlichkeit Innen vs AuBen

Vergleich Innen- / Aussendienst

-~ Uberwiegend Innendienst

Kum. Uberleben

Gesellschaft fiir

GANG,

. m Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

04 -+ (Uberwiegend Aussendienst | A
0,2 1
0 ! ! ! ! ! ! ! ! ! !

20 25 30 35 40 45 50 55 60
Alter in Jahren (Befragung)

65 70
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Kumulierte Uberlebenswahrscheinlichkeit EDF mh& 'd

nspsychologische
F th

Vergleich von Personen mit 1-5 und >10 Jahren Schichtarbeit

1 e e A A o _______________
o8-+ Sy
c
()]
i®)
2 0,6 { ————————————— e A
o -+1-5 Jahre Schicht
) -+>10 Jahre Schicht
= o4+ — N
- )
\V
0,2
0 | | | | | | | | | |

20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
Alter in Jahren (Befragung)



Uberlebenshaufigkeit aktive vs ehemalige

Uberlebende [%]

Vergleich Noch-Beschaftigte und Pensionare
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GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

B Noch-Beschaftigte
B Pensionare
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80
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Alter in Jahren (Ereignis)
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Arbeits-,

Fazit GANG,

Organisationspsychologische

Die Gestaltung der Arbeitszeit hat ganz
offensichtlich Auswirkungen auf die Arbeitenden

 Alle Grundmerkmale der Arbeitszeitgestaltung
weisen - einzeln und in Kombination - solche
Auswirkungen auf

« Starke der Auswirkungen abhangig von der
Auspragung der Arbeitszeitmerkmale

 Nicht nur direkte sondern auch indirekte
Zusammenhange



Arbeits-,

Fazit 2 GANO,

Organisationspsychologische

* Arbeitszelt als Risikofaktor
— bei Schichtarbeit hochstrichterlich anerkannt

 Aber auch andere Formen kdnnen zu
deutlichen Beeintrachtigungen fuhren

—Im gesundheitlichen Bereich
—Im sozialen Bereich



Arbeits-,

Fazit GCANG

Organisationspsychologische

Ansatzpunkte / Handlungsnotwendigkeiten

 auf betrieblicher Ebene

— z.B. Gefahrdungsbeurteilung
 auf regionaler Ebene

—z.B. in Tarifvertragen

 auf nationaler Ebene
— z.B. Arbeitsschutzstrategie

 auf europaischer Ebene
— z.B. in der Revision der Richtlinie



Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit !

weitere Informationen

unter http://www.gawo-ev.de
oder friedhelm.nachreiner@gawo-ev.de
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